
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

El Error 700003 lamentablemente es un problema de memoria local de su computadora, y aunque 
intentes reinstalar el MSTeams en tu PC este seguirá apareciendo, las soluciones más prácticas para 
que puedas seguir y no perder clases son: 
 

• Crear un nuevo perfil en su Computadora para sólo cosas de la UCA: Al hacer esto el 
MSTeams se va instalar nuevamente en limpio y no va provocar el error. 

• Formatear la PC: Es la solución menos apropiada, pero 100% funcional ya que se limpian los 
errores de memoria que ocasiona que el MS TEAMS falle. 

• Usar MSTeams WEB: Es la mejor solución ya que usándolo web puede acceder fácilmente 
desde el navegador en https://teams.microsoft.com/v2 y puedes llevar las clases normalmente 
y sin atrasos, tiene todas la funcionalidad que la aplicación, nada más recuerda iniciar sesión 
con tu usuario UCA cedula@uca.ac.cr y aceptar los permisos de navegador de uso de cámara 
y micrófono. 

 
 

 
 

Para consultas: Ingresar a asistenciainformatica@uca.ac.cr  
https://wa.me/50661773300 
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